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Về việc giải quyết phản ánh từ Trung tâm Giám sát điều hành

đô thị thông minh tỉnh Thừa Thiên Huế

Theo nội dung phản ánh của công dân từ Trung tâm giám sát điều hành đô

thị thông minh tỉnh Thừa Thiên Huế. Nội dung phản ánh: “Kính gửi các cơ

quan thẩm quyền. Chúng tôi xin phản ảnh sự việc ông Hiệp nhân viên trong ban

quản lý chợ Cầu Hai, huyện Phú Lộc, Thừa Thiên Huế có hành vi tự ý thu tiền

những người bán hàng rong tại khu vực xung quanh vỉa hè chợ Cầu Hai mà

không có biên lai chứng từ. Chúng tôi thấy rất bất xúc. Vậy xin trình nội dung

này đến cơ quan có thẩm quyền xem xét vụ việc. Xin chân thành cảm ơn”

Uỷ ban nhân dân thị trấn Phú Lộc đã chỉ đạo Ban quản lý HTX TM DV

chợ Cầu Hai tiến hành kiểm tra, xác minh lại nội dung nêu trên, Ban quản lý

HTX TM DV chợ Cầu Hai đã mời Ông Hiệp làm việc rõ nội dung trên, qua buổi

làm việc Ô Hiệp đã nhận có thu tiền bán hàng rong tại khu vực quanh vỉa hè chợ

Cầu Hai mà không có biên lai chứng từ (thu các hộ bán hàng rong

10.000đồng/ngày/hộ), số tiền này hỗ trợ thu gom rác, dọn vệ sinh. Qua buổi làm

việc Ô Hiệp đã nhận trách nhiệm hành vi tự ý thu tiền, không có biên lai là sai,

xin được khắc phục sửa chữa, trong thời gian tới sẽ thực hiện nhiệm vụ được

giao, và không thu tiền không đúng quy định. Hội đồng quản trị HTX cũng nhận

trách nhiệm thiếu kiểm tra giám sát dẫn đến việc nhân viên sai phạm. (có Báo

cáo, biên bản kèm theo)

Vào ngày 20/12/2023 UBND thị trấn đã có buổi làm việc với Ban quản lý

HTX TM DV chợ Cầu Hai, về nội dung nêu trên , đồng thời đề nghị Ban quản lý

chợ Cầu Hai cần kiểm tra ra soát lại các khoản Thu cho đảm bảo đúng quy định,

công khai giá dịch vụ thu tại chợ Cầu Hai… (có biên bản kèm theo)

Vậy, UBND thị trấn Phú Lộc báo cáo UBND huyện Phú Lộc được biết.

Xin trân trọng kính báo cáo!
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