
UBND TỈNH THỪA THIÊN HUẾ 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

Số: 1628/STTTT-TTra 

V/v đề nghị hỗ trợ và ngăn chặn phát tán tin 
nhắn quảng cáo sai quy định đối với Tổng 

đài số 1349. 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

      Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

            

     Thừa Thiên  Huế, ngày 18 tháng 7 năm 2022          

  
   

Kính gửi:  

- Cục An toàn thông tin – Bộ Thông tin và Truyền thông. 

- Cục Viễn thông – Bộ Thông tin và Truyền thông  

    

Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Thừa Thiên Huế nhận được phản ánh 

của công dân trên trang tương tác phản ánh hiện trường Hue-S về việc Tổng đài 

số 1349 đã thực hiện hành vi phát tán tin nhắn quảng cáo không đúng quy định 

(Nội dung phản ánh đính kèm). 

Để ngăn chặn tình trạng phát tán tin nhắn rác, tin nhắn quảng cáo sai 

quy định. Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Thừa Thiên Huế kính đề nghị 

Cục An toàn thông tin và Cục Viễn thông – Bộ Thông tin và Truyền thông hỗ 

trợ chấn chỉnh và ngăn chặn phát tán tin nhắn quảng cáo sai quy định đối vởi 

Tổng đài số 1349.  

 Kết quả xử lý kính đề nghị quý Cục phản hồi thông tin về Sở Thông tin và 

Truyền thông tỉnh Thừa Thiên Huế để trả lời cho công dân và lưu hồ sơ theo 

dõi./. 

 
Nơi nhận:    
- Như trên; 

- Giám đốc Sở;    
- Lưu: VT,TTra. 

 

KT. GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Dương Anh 
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